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PODÁVÁNÍ PODNĚTŮ, OZNÁMENÍ A STÍŽNOSTÍ
ŠKOLSKÉ RADĚ









Platnost: od 13. 1. 2026



Školská rada Obchodní akademie a Střední odborné školy gen. F. Fajtla, Louny, p. o., (dále OA a SOŠ gen. F. Fajtla, Louny) je orgán, který umožňuje žákům, rodičům, zaměstnancům školy i veřejnosti podílet se na chodu školy a vyjadřovat své názory, návrhy či připomínky. V souladu s § 167 odst. 6 zákona č. 561/2004 Sb. o předškolním, základním, středním, vyšším odborném a jiném vzdělávání (školského zákona) není způsob podání podnětu školské radě stanoven jednotně přímo zákonem.  Současně § 168 odst. 1 písm. h) školského zákona stanoví, že školská rada tyto podněty, oznámení a stížnosti projednává.

Způsoby, jak je možné předat podněty, oznámení a stížnosti 
Školské radě OA a SOŠ gen. F. Fajtla, Louny.
1. E‑mailová adresa předsedovi školské rady
· Podněty, oznámení a stížnosti můžete zasílat na e-mail: zelenka@oasoslouny.cz
· Zpráva bude doručena předsedovi školské rady a projednána na nejbližším zasedání, případně dříve, pokud to povaha podnětu vyžaduje.
2. Schránka důvěry ve škole
· Ve škole je umístěna fyzická schránka důvěry, do které mohou žáci i zaměstnanci vkládat své podněty v písemné podobě.
· Schránka je umístěna v přízemí budovy školy Osvoboditelů 380.
· Schránka je vybírána pravidelně pověřeným členem školské rady.
3. Osobní setkání
· V případě zájmu je možné domluvit si osobní schůzku s členy školské rady. Termín lze sjednat prostřednictvím e‑mailu školy nebo přes vedení školy.
Jak školská rada s podněty, oznámeními a stížnostmi pracuje
· Každý podnět je zaevidován a předán členům školské rady.
· Odpověď obdržíte zpravidla do 14 dnů, u složitějších záležitostí po projednání na nejbližším zasedání.
· Školská rada řeší záležitosti spadající do její působnosti dle školského zákona.
· Podněty týkající se provozních nebo pedagogických záležitostí mohou být postoupeny vedení školy.
Kontakt a informace
· Aktuální složení školské rady a Volební řád školské rady najdete v sekci:
	
	
Ing. Miroslav Zelenka., v. r.
                                                                         	                                   předseda školské rady 

2

image1.png
Obchodni akademie 0 =
A( )Y a Stredni odborna skola k
gen. F. Fajtla, Louny \J




